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1. CONTEXTO

A Associagdo Administradora da Faixa de 3,5 GHZ (“EAF”) é uma organizagdo sem fins lucrativos, constituida conjuntamente
pela Telefonica Brasil S.A., Claro S.A. e TIM S.A, para fins do cumprimento das obrigacGes estabelecidas no Edital de Licitagdo
n2 1/2021-SOR/SPR/CD-ANATEL de Radiofrequéncias na faixa de 3,5 GHz (“Edital”).

A EAF tem por objeto gerir os recursos a ela atribuidos, de modo a subsidiar e fazer com que sejam operacionalizadas de
forma ison6mica e ndo discriminatdria, todas as obrigacdes a ela designadas nos termos do Edital para implementagdo da

rede 5G no pais.

Para maiores informacdes sobre a EAF, por gentileza acessar o nosso website: https://sigaantenado.com.br.

A EAF (Entidade Administradora da Faixa), doravante denominada EAF, convida vossa empresa, doravante denominada
PROPONENTE, a apresentar proposta técnico/comercial para prestacdo dos servicos detalhados como segue neste
documento (RFP).

Ao participar da RFP, a PROPONENTE declara estar ciente de que, ndo possui direito adquirido a contratacdo, sendo
facultado a EAF o exercicio da prerrogativa de suspender, interromper, invalidar ou revogar a RFP, mediante justificativa e
prévia notificagdo da PROPONENTE.

Ao participar da RFP, a PROPONENTE declara estar ciente de que a inobservancia de uma ou mais exigéncias nela previstas

ensejara sua desclassificagdo.

2. CONFIDENCIALIDADE

A PROPONENTE convidada a apresentar suas propostas devera tratar essa RFP e todas as informag&es aqui contidas como

particulares e estritamente confidenciais.

A copia e/ou distribuicdo deste material devera se restringir exclusivamente aos empregados, prepostos e/ou consultores da
PROPONENTE, envolvidos com a elaboragdo das propostas. Ndo serd permitida sua distribuicdo a terceiros que ndo os
expressamente arrolados nesta RFP, no todo ou em partes.

Qualquer violagdo ao disposto nesta clausula por parte da PROPONENTE importa em sua exclusdo do processo de

fornecimento, sem prejuizo de eventuais perdas e danos.
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No processo de Solicitagdo de Proposta (RFP), a EAF pode ter a oportunidade de divulgar certas informagdes de sua
titularidade e confidenciais. Tais informag¢des devem incluir, mas ndo estdo limitadas a informacdes verbais, impressas e/ou
em outras formas pertencentes a EAF e/ou seus Proponentees.

A PROPONENTE concorda em manter a confidencialidade de todas as informacgGes divulgadas como confidenciais e tomar

todas as precaugdes apropriadas necessarias para manter a confidencialidade e segurancga de tais informacgdes.

A PROPONENTE concorda em nao divulgar, de nenhuma maneira ou forma, nem duplicar, recriar, comunicar ou utilizar as
referidas informacgdes, exceto com o consentimento prévio por escrito da EAF.

A PROPONENTE concorda que todas as informagdes de sua titularidade e confidenciais fornecidas devem ser devolvidas a EAF

imediatamente apds a solicitagdo.

A PROPONENTE reconhece que pode ndo receber um contrato com base em sua resposta a esta RFP. O fato de a PROPONENTE
ndo receber o contrato ndo a isenta da obrigacdo de manter a confidencialidade descrita nesta secao.

3. OBJETO

A EAF estd emitindo este Pedido de Propostas ("RFP") buscando proposta atualizada do Proponente qualificado tecnicamente
e comercialmente para fornecimento de servigos de consultoria.

4. OBJETIVOS

Fornecimento de servicos de consultoria para a realizacdo das atividades de revisdo e/ou atualizagdo dos processos
operacionais e administrativos/corporativas da EAF.

Volumetria aproximada de 35 fluxos e/ou Subfluxos, ndo se limitando ao volume aqui indicado (referéncia para formatagdo
da proposta).

5. DESCRICAO DOS SERVICOS / PRODUTOS

a) Realizar a avaliacdo e desenho ou reavaliar e redesenhar processo e/ou rotina de melhoria continua dos
processos das areas administrativas e de suporte da EAF (Volumetria aproximada):

e Diretoria de Operagdes
o Atendimento: em torno de 6 fluxos e/ou Subfluxos;
o Engenharia: em torno de 9 fluxos e/ou Subfluxos;

o Servigo de Campo: em torno de 9 fluxos e/ou Subfluxos;
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b)

d)

e)

f)

8)

h)

j)

k)

e Diretoria de Corporativa
o Compras: em torno de 2 fluxos e/ou Subfluxo
o Logistica: em torno de 7 fluxos e/ou Subfluxos;

e Diretoria de Governanga e Compliance

o Juridico : em torno de 2 fluxos e/ou Subfluxos.
Identificar pontos de sinergia entre os processos;

Estabelecer padrdes e procedimentos consistentes para realizar atividades especificas, promovendo a
uniformidade e a qualidade;

Identificar pontos de estrangulamento (gargalos) e areas de ineficiéncia nos processos, permitindo
melhorias focadas;

Indicar os controles internos necessdrios para cada processo, destacando os controles-chave;

Identificar os principais riscos envolvidos em cada processo;

Apontar ao final de cada mapeamento/reavalia¢do, os problemas de cada processo durante o projeto
antes do relatdrio final para tratamento das dreas;

Reunides de status das atividades do projeto;

Desenho dos fluxogramas dos processos reavaliados e/ou novos processos, sinalizando os riscos e
controles internos mapeados e/ou sugeridos;

Elaboragdo do relatdrio do mapeamento dos processos, contendo um resumo das analises e resultados
encontrados, escopo das analises, apontamentos identificados e recomendacgées de melhoria;

Elaboragdo de matriz de riscos e controles internos por processo;

Validagdo final dos materiais gerados pelos gestores de cada processo;
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m) Apresentacdo do relatdrio final com detalhamento da metodologia utilizada para o mapeamento,
acompanhamento, desenho dos processos e analise para a EAF;

n) O projeto podera ser concluido em um periodo menor do que os 6 meses previstos. Ndo podendo haver
multas rescisorias em caso de conclusdo antecipada do projeto.

6. CONDICOES DE FATURAMENTO / PAGAMENTO

6.1. Os servigos prestados serdo remunerados em 60 (sessenta) dias apds o recebimento da nota fiscal, conforme o contrato.

6.2 Os pregos apresentados deverdo incluir todas as despesas diretas e indiretas, inclusive os tributos, taxas, encargos sociais,
trabalhistas e previdenciarios, e quaisquer outros custos e despesas incidentes sobre a prestacao do servigo, em conformidade
com o que disp0Oe a legislagdo brasileira.

6.3 A emissdo da Nota Fiscal /Nota de Débito é condicionada a validacdo do Gestor do contrato na EAF. Nenhuma Nota

Fiscal/Fatura podera ser paga sem autoriza¢do do Gestor do Contrato.

6.4 Os faturamentos a serem realizados pela PROPONENTE a EAF deverdo ser baseados no efetivamente realizado, bem como
deverdo ser executados frente aos pregos adjudicados durante o processo de compra, e deverao conter o nimero do processo

de compra informado na minuta do contrato.

6.5 O pagamento sera feito exclusivamente mediante transferéncia bancaria na conta corrente de titularidade da
Proponente/Contratada, informada previamente. Em caso de alteracdo da conta corrente, a Contratada devera comunicar,
por escrito, a EAF/Contratante, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos, os dados completos da nova conta
corrente (banco, agéncia e nimero da conta), sob pena de aceitagdo do pagamento efetuado na conta anteriormente
indicada. Caso a conta corrente anteriormente indicada esteja inativa e a Proponente/Contratada ndo houver informado os
dados da nova, a EAF/Contratante devera reter o pagamento até que seja regularizada a comunicacdo, sem qualquer dnus ou
penalidade. O comprovante da operagdo bancdria configurara, para todos os efeitos legais, prova inequivoca do cumprimento
da obrigagdo de pagamento da Contratante.

6.6 Reajuste: As Partes acordam que o valor do Contrato sera reajustado a cada 12 (doze) meses de vigéncia, com base na
variagdo acumulada nos ultimos 12 (doze) meses do IPCA ou do IGPM, prevalecendo aquele que tiver o menor percentual de

varia¢do no referido periodo.

7. CONTRATO

7.1 Minuta contrato: A minuta do contrato acompanha a presente RFP e devera ser observada pelo(a) PROPONENTE. A
PROPONENTE devera estar de acordo com todo o seu teor.
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7.2 Eventuais davidas e/ou solicitacbes de alteragdes/adequagbes da minuta em questdo devem ser encaminhadas
juntamente com a proposta técnica. Caso contrdrio entender-se-d4 que o Propoente concorda com todos os termos e

condi¢Ges da minuta contratual apresentada.

7.3 O envio de Proposta técnica e/ou comercial, sem qualquer ressalva em relacdo ao teor da minuta padrdo da EAF,
configurard aceite total e irrestrito aos seus termos, ndo cabendo qualquer alteragdo posterior, salvo em razdo de necessidades
da EAF.

7.4 Idioma: O contrato serd redigido em portugués.

7.5 Foro: O Foro serd o da Comarca de S3o Paulo/SP, sendo regido e interpretado de acordo com as leis brasileiras.

7.6 Assinatura: Referido contrato devera ser assinado eletronicamente pelas partes antes do inicio da sua execugdo, sob
pena de, a critério Unico e exclusivo da EAF, suspender os respectivos pagamentos.

7.7 AlteragOes escopo: As alteragdes ou inclusdo de novos servicos ndo previstos nesse contrato ficardo condicionadas a

aprovagao prévia e expressa da EAF, mediante aditivo contratual assinado pelas partes.

7.8 Rescisdo: Entre outras hipoteses previstas contratualmente, o contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, pela
EAF, mediante comunicagdo escrita, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que tal fato implique obrigacdo de multa e/ou

indenizacdo de nenhuma espécie da EAF a Contratada.

7.9 Cessdo. Os direitos e obrigagdes da EAF estabelecidos no Contrato ndo poderdo ser transferidos ou cedidos, na totalidade
ou em parte, sem o prévio consentimento por escrito da EAF. Os direitos e obrigacGes da EAF estabelecidos neste Contrato
poderdo ser transferidos ou cedidos, na totalidade ou em parte, para suas controladas, controladoras ou coligadas, bem como
para quem o Governo Federal eventualmente vier a atribuir a operagdo do Projeto sob responsabilidade da EAF.

7.10 Seguro: A Proponente deverd providenciar, nos termos da minuta contratual, seguros obrigatérios por lei, incluindo o
seguro de acidentes de trabalho e seguro de vida e acidentes pessoais dos seus colaboradores envolvidos na execugdo da

presente contratagdo.

7.11 Vigéncia: A vigéncia contratual é de 6 meses, com inicio a partir da assinatura do contrato.

8. CONFORMIDADE LEGAL

a) A PROPONENTE deve cumprir todas as leis, estatutos, portarias, ordens, regulamentos e diretivas estabelecidas pelos

governos Federal, Estadual ou Municipal, que sejam vinculativos e aplicdveis ao escopo contratado e que estejam vigentes
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na data de assinatura do Contrato. A aplicagdo de alteragGes as referidas exigéncias governamentais, apds esta data, devera
ser avaliada e negociada pelas Partes.

b) A PROPONENTE deve ter estabelecimento registrado no pais, comprovado mediante o envio do contrato social

registrado no Brasil.

c) Econ6micas - CNAE compativel com seu objeto social, bem como que a contratagdo pretendida estd compreendida no
objeto social e no CNAE da PROPONENTE, mediante o envio do contrato social e do respectivo CNPJ e da indicagdo do CNAE
entendido pela Proponente como adequado. Referida comprovagao deve ser feita por meio de cépias de registros,
documentos e comprovantes relacionados a classificagdo de atividades, de forma clara, precisa e objetiva. Qualquer
falsificagdo, imprecisdo ou omissdo nas informagdes fornecidas pela PROPONENTE constituira motivo para desclassificagdo

da PROPONENTE ou, se verificada posteriormente, violagdo contratual, medidas judiciais e eventuais perdas e danos.

d) Objetivando garantir a integridade e imparcialidade dos processos de compras, bem como a auséncia de conflitos de
interesse, a EAF informa que, é incompativel com a contratagdo pretendida a participagdo na presente concorréncia de
PROPONENTES adjudicadas pela EAF em processos anteriores que, por algum motivo, sejam conflitantes em relacdo ao
presente Processo. A PROPONENTE reconhece que qualquer violagdo ao exposto podera resultar em desclassificacdo da

PROPONENTE ou, se verificada posteriormente, violagdo contratual, medidas judiciais e eventuais perdas e danos.

e) A PROPONENTE deve comprovar na proposta técnica estar regular com o Fisco Federal, Estadual e Municipal, mediante
o envio das Certidoes dos respectivos 6rgaos.

f) A comprovacdo do atendimento dos itens “b”, c” e “e” deverd ser feita de forma documental e a comprovagdo dos itens
“a” e “d” mediante Declaragdo, em arquivo especifico denominado “conformidade legal”.

g) Os itens acima sdo eliminatoérios e definirdo o prosseguimento da PROPONENTE no processo em questdo.

9. DOCUMENTAGAO TECNICA

Devera ser apresentada proposta com especificagcdes técnicas, para subsidiar a analise. A documentacdo devera ser clara,

precisa, completa e original, devendo abranger todos os itens componentes do objeto a ser adquirido.
O Proponente devera apresentar planilha de pregos de todos os itens contemplados.
Somente serdo consideradas aptas e/ou qualificadas tecnicamente as Proponentes que apresentarem propostas com

especificagGes técnicas, para subsidiar a analise. A documentagdo devera ser clara, precisa, completa e original, devendo

abranger todos os itens componentes do objeto a ser adquirido.
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10. INFORMAGOES GERAIS

a. Todo e qualquer eventual custo relacionado ao desenvolvimento desta RFP sera de inteira responsabilidade da

Proponente, ndo tendo a EAF responsabilidade sobre estes custos e/ou outros dele decorrentes, direta ou indiretamente.

b. A EAF ndo se obriga a contratar o objeto da presente RFP podendo desistir da contratacdo a qualquer momento sem
qualquer justificativa.

c. A EAF se reserva ao direito de modificar as condigdes gerais descritas nesta RFP, nos eventuais documentos futuros de

RFP e Contrato, entre outros

d. A EAF poderd, a qualquer momento e por qualquer motivo,-suspender, interromper, invalidar, encerrar ou revogar a
RFP, sem que caiba aos Proponentes indeniza¢do e/ou ressarcimento de qualquer espécie e a qualquer titulo.

e. Sera permitida a contratagdo de terceiros para a prestacdo dos servigcos objeto da RFP, mediante autorizagdo prévia
da Contratante, porém a obrigacao e responsabilidade pelos prazos e qualidade do servigo prestado sera sempre da parte da
Contratada, que devera garantir que qualquer terceiro siga todas as regras determinadas pelas partes, observadas todas as

disposi¢Oes contratuais.

f. Caso a Proponente tenha conhecimento de eventual conflito de interesses, devera reportar na respectiva proposta

(para avaligdo pela area de Compliance da EAF antes da contratagdo) ou declinar da presente RFP.

g. Ao participar da RFP, o(a) Proponente declara que:

° Estd de acordo com todos os termos e anexos da presente RFP, inclusive, mas sem se limitar aos termos da minuta do
contrato;

. Ndo possui direito adquirido a contratagdo, sendo facultado a EAF o exercicio da prerrogativa de suspender,

interromper, invalidar ou revogar a RFP;

. Ainda que apresente a melhor proposta, ndo possui direito adquirido a contratagao;

. N&o ha qualquer conflito de interesse na sua participagdo a presente concorréncia;

. Estar ciente de que a inobservancia de uma ou mais exigéncias aqui previstas, podera ensejar sua desclassificacao.

h) A eventual adjudicagdo do objeto ao Proponente no presente processo de concorréncia tem fungdo unicamente

classificatéria, que deve ser observada pela EAF se optar pela celebragdo do contrato.

i) A assinatura do contrato esta condicionada a adjudicagdo da Proponente, contudo, a adjudicagdo ndo lhe confere
direito a efetiva contratagdo e, consequente, a assinatura do contrato, podendo a EAF decidir pela revogagdo do processo/ndo
celebragdo do contrato, por conveniéncia e oportunidade ou em decorréncia de alteragdes nas politicas publicas relacionadas
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ao escopo do Edital n2 01/2021/ANATEL, sem que caiba ao adjudicado qualquer direito a indenizacdo e/ou reclamagdo de
qualquer natureza.

11. PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. A Proponente reconhece que a EAF é a titular exclusiva de todos os direitos de propriedade intelectual oriundos do
objeto contratado, incluindo, mas sem limitagdo, os direitos autorais. Desta forma, a execugdo do objeto contratado nado Ihe
confere quaisquer direitos sobre os mesmos, uma vez que o objeto contratado pertence exclusivamente a EAF e apenas esta

podera dispor deste da forma que lhe convir.

11.2. A Proponente expressamente cede e transfere, em favor da EAF, todo e qualquer direito relativo ou decorrente do
objeto contratado, cabendo apenas a EAF utilizd-los ou cedé-los a terceiros, de acordo com a sua livre conveniéncia, sem a
necessidade de qualquer pedido de aprovagdo ou pagamento adicional.

11.3. As Partes reconhecem e concordam que a EAF ndo transfere a Proponente qualquer direito de propriedade intelectual

relativo ao objeto contratado anteriormente detidos por ela.

11.4. Fica vedado a Proponente agir ou assumir obrigacdes de quaisquer naturezas em nome da EAF, a utilizar-se da marca
e/ou nome e logotipo da EAF, ou ainda de valer-se de qualquer direito desta relacionado a propriedade intelectual, a menos
que expressamente autorizada, por escrito, pela EAF.

11.5 A Proponente garante a EAF o objeto contratado contra qualquer 6nus, garantia ou direito de terceiro que possa impedir
ou prejudicar a posse e o uso pela EAF, bem como que seu uso ndo viola direitos de propriedade intelectual de terceiros e
que o objeto contratado ndo demanda qualquer licenga de uso de alguma propriedade intelectual da Contratada ou de
terceiros, seja de patente, desenho industrial, software ou outro direito. Caso a Contratada descumpra essa garantia, caberd
exclusivamente a ela assegurar a EAF que a ela terd a licenga de uso dessa propriedade intelectual, durante todo o periodo

de vida util do objeto contratado, sem prejuizo dos direitos da EAF e decorrentes do inadimplemento contratual.

11.6. Garantir que os direitos de propriedade intelectual, direitos de imagem e direitos autorais sobre os diversos pacotes de
trabalhos produzidos ao longo do Contrato pertengam a EAF e sua sucessora, incluindo toda a documentagdo preparada e
submetida aos drgdos e entidades envolvidas, informagdes solicitadas, pareceres, modelos de dados coletados e
apresentados, bases de dados utilizadas, justificando os casos em que isto ndo se aplicar, parcial ou totalmente.

12. LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

12.1. AProponente devera possuir politica apropriada de prote¢do de dados em conformidade com as leis aplicaveis, incluindo
a Lei Geral de Protecdo de dados Pessoais (Lei 13.709/2018) e assegurar que toda a informagdo pessoal coletada seja
devidamente tratada.
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13. AVALIACAO DE PROPOSTAS

13.1. A analise da melhor proposta sera feita considerando aspectos técnicos e de qualidade e aspectos financeiros.

13.2. A tomada de decisdo pela melhor proposta serd efetuada pela area de Compras da EAF, apds analise de custos e

respectiva negociagdo, e validagdo da proposta técnica pela drea gestora da Contratante.

13.3. A EAF poderd optar pela contratagdo da empresa participante que, a seu exclusivo critério, apresentar a melhor

proposta, que pode ndo ser necessariamente a de menor prego.

14. DATA PARA ENVIO DE DUVIDAS SOBRE ESTA RFP:

Sera definida pela drea de Compras da EAF conforme e-mail de abertura e publicagdo da RFP.

15. GESTOR DO CONTRATO

Nome: Ricardo Lamongi Dieckmann — Gerente de Projetos Sénior

16. COMPRADOR RESPONSAVEL

Nome: Marco Albuquerque
Celular: (11) 91437-6771
E-mail: Marco.albuquerque@eaf.org.br

17. CRONOGRAMA ESTIMADO

Cronograma recebimento de propostas

Envio RFP Para o Mercado 08/03/24

Recebimento das Perguntas 12/03/24
Envio das Respostas
Recebimento das Propostas

14/03/24

18/03/24

19. INDICAGAO DE CENTRO DE CUSTO PARA O PROCESSO

Centro de Custo para contabilizar o processo em referéncia 11001



